Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari
Provincia Autonoma di Trento

Copyright e Privacy

Marchi, domini e segni distintivi

Tutti i marchi registrati e non, di prodotti o sigivi loghi, i banner, le testate, le rubrich&dmini, e ogni
altro segno distintivo che compaiono in questo s@no di proprieta della APSS (Azienda Provincjze i

Servizi Sanitari) della Provincia Autonoma di TrenTutti i diritti riservati. Essi possono essetd#izrati

esclusivamente con il preventivo consenso scrittditblare.

Ogni azione riservata al titolare dei diritti dalémgi nazionali e internazionali in materia di ofare segni

distintivi compiuta senza la sua autorizzazion@ gerseguibile civilmente e penalmente.

Modalita per link
Il link a questo sito & sottoposto alla preventnaorizzazione della APSS di Trento, che autorikziiak

alle condizioni e precisazioni di seguito indicate.

1. Il soggetto che intende inserire il link nell@prie pagine web deve darne preventiva comunioazio
alla APSS di Trento, inviando un’email all'indir@arp@apss.tn.jtindicando: il proprio nome o
denominazione d’'impresa; la propria residenza @;sed proprio indirizzo e-mail; I'indirizzo web
del sito in cui si desidera inserire il link; i teaffrontati nel sito e le finalita dello stessco\anno
altresi essere preventivamente comunicate, senipmedesimo indirizzo e-mailirp@apss.tn.jt
tutte le variazioni che comportino: I'eliminaziom! link; la modifica strutturale del contenuto
sostanziale e della pagina del sito in cui & statorizzato I'inserimento del link.

2. l'link al portale della APSS di Trento e auraato alle seguenti condizioni:

Il link deve essere effettuato in modo tale chedllegamento a questo sito avvenga
esclusivamente in modo diretto e dalla prima pagina

Nell'indicazione del link non deve essere utilizzatlcun marchio, segno distintivo,
denominazione protetta o logo della APSS, fattvisquelli autorizzati dalla APSS con
Censenso scritto;

Il link non deve in alcun caso determinare, nepmelutente piu’ inesperto, confusione
circa la titolarita e le qualita del titolare sial&ito contenente il link, sia del portare della
APSS;

Il link non deve in alcun caso determinare, nepmel'utente piu’ inesperto, confusione
circa le attivita esercitate dal soggetto che eféetl link e quelle della APSS;

Qualora tra il soggetto che effettua il link e IR3S intercorra o sia intercorso un rapporto
contrattuale, il soggetto che effettua il link sve altresi attenere ad ogni disposizione
contenuta nel contratto.

3. Le condizioni di cui sopra debbono sussistera all'atto dell'inserimento del link, sia
successivamente, in ogni momento.

4. Nelladempimento degli obblighi sopra indicdltititolare del sito che realizza il link deve ategsi
alla massima diligenza.

5. La APSS di Trento si riserva di revocare la enés autorizzazione in ogni momento.

6. Sono in ogni caso vietate le pratiche di deskirig e framing.

7. In ogni caso, la realizzazione di un link al tater della APSS di Trento costituisce integrale
accettazione delle presenti regole.



Utilizzo del portale provinciale

In nessun caso la APSS di Trento potra essereutdeesponsabile dei danni di qualsiasi naturaataus
direttamente o indirettamente dall'accesso al sitlall'incapacita o impossibilita di accedervi,
dall'affidamento e utilizzo in merito alle notizie esso contenute.

La APSS di Trento provvedera ad inserire nel siformazioni aggiornate, ma non garantisce circara
completezza o accuratezza. La APSS di Trento eivasil diritto di modificare i contenuti del sitodelle
note legali in qualsiasi momento e senza alcunvpisa.

Siti esterni collegati

La APSS di Trento non ha alcuna responsabilitaquemto riguarda i siti ai quali € possibile acceder
tramite i collegamenti posti all'interno del poeadtesso, forniti come semplice servizio agli utdelia rete.

Il fatto che la APSS di Trento fornisca questi egimenti non implica I'approvazione dei siti stessila
cui qualita, contenuti e grafica la APSS di Tretéelina ogni responsabilita.

La APSS di Trento non e responsabile in merito etlmpletezza e precisione delle informazioni ottenu
dall'utente tramite I'accesso ai siti esterni cgdé al suo portale.

La APSS di Trento non offre alcuna assicurazioneafiware eventualmente presente sul proprio foda
su siti esterni e non pud garantirne qualita, sizza e compatibilita con i sistemi in uso.

Download

Gli oggetti, prodotti, programmi e routine eventnahte presenti nel portale APSS per lo scaricamento
(download) — per esempio documentazione tecnicdufisbica, software,... - salvo diversa indicazionas
liberamente e gratuitamente disponibili alle cormtizstabilite dal titolare.

La APSS di Trento non si assume alcuna resportsaliili merito al contenuto dei documenti o alle
caratteristiche dei prodotti documentati, né akfanamento dei programmi.

Quanto reperibile via download nel portale APSS esgere coperto da copyright, diritti d’'uso e/oiaafei
rispettivi proprietari; pertanto la APSS di Tremwita a verificare condizioni di utilizzo e diiité si ritiene
esplicitamente sollevata da qualsiasi responsaliilitnerito.

Virus informatici
La APSS di Trento non garantisce che il sito siagpdi errori o virus. La APSS ed i suoi fornitordn sono
responsabili per i danni subiti dall’'utente a cadis&li agenti distruttivi.

Privacy
Questa sezione del sito ha l'obiettivo di indic#éepolitiche della APSS di Trento (ai sendi delds.|

196/2003 “Codice in materia di protezione dei gegisonali) in merito al trattamento dei dati personali
raccolti durante la navigazione sul sito web uffieidel’Ente e dei portali da esso gestiti.

Sono inoltre pubblicati i riferimenti normativi primciali in materia di individuazione delle respabdita
nell'ambito dei trattamenti di dati personali dotarita dell’ente.

Informativa sul trattamento dei dati personali nel portale della APSS di Trento
1. Perché questa informativa

La presente informativa descrive le modalita dtigeg del sito web ufficiale della APSS di Trentdes siti
da essa gestiti in riferimento al trattamento ddi dersonali degli utenti, identificati o identifibili, che lo
consultano e che interagiscono con esso e convizseveb provinciali accessibili per via telematica
L'informativa & resa ai sensi dell’art.13 del d.las 196/2003(Codice in materia di protezione dei dati
personali) e si ispira alla Raccomandazione n.2l2@0ativa ai requisiti minimi per la raccolta datd
personalion-line nel’Unione Europea, adottata il 17 maggio 2001 @euppo istituito dall’art.29 della
direttiva n. 95/46/CE.

In particolare, la presente informativa intendenfia@ notizie relative alle modalita, ai tempi eaalatura
delle informazioni che i titolari del trattamentevino fornire agli utenti quando questi si collegarpagine



web, indipendentemente dagli scopi del collegameniafdrmativa é resa solo per il sito web ufficiaella
APSS di Trento e dei siti da essa gestiti e norafigrsiti web esterni, eventualmente consultati dall’'utente
tramitelink.

2. Titolare del trattamento dei dati

Il titolare del trattamento dei dati personali @RSS di Trento con sede in Trento (ltalia), ViegBgperi 79
— CAP 38100 Trento. Responsabile del trattameiitReésponsabile del Servizio Rapporti con il Pubdli

3. Luogo del trattamento dei dati

| trattamenti connessi ai servizi web di questo kanno luogo presso la predetta sede dellEntee surati
solo da personale tecnico incaricato del trattameogpure da eventuali incaricati di occasionakragioni

di manutenzioni. Nessun dato derivante dal servizab viene comunicato o diffuso, salvo nei casi
espressamente previsti dalla legge. | dati perstoraiti dagli utenti sono utilizzati al solo firdi eseguire il
servizio o la prestazione richiesta ed espresda fielita del trattamento e sono comunicati aiteel solo
caso in cui cio sia a tal fine necessario.

4. Tipi di dati trattati

Dati di navigazione.| sistemi informatici e le procedure software pretpaal funzionamento di questo sito
web acquisiscono, nel corso del loro normale egercalcuni dati personali la cui trasmissione @lipita
nell'uso dei protocolli di comunicazione di Intetne

Si tratta di informazioni che non sono raccolte @&sere associate a interessati identificati, nagoel loro
stessa natura potrebbero, attraverso elaborazibmissociazioni con dati detenuti da terzi, permetth
identificare gli utenti.

In questa categoria di dati rientrano gli indiri#2io i nomi a dominio dei computer utilizzati diagfenti che
si connettono al sito, gli indirizzi in notazioneRU(Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste,
I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nebttoporre la richiesta al server, la dimensionk fitie
ottenuto in risposta, il codice numerico indicalitestato della risposta data dal server (buon faregre,
ecc..) ed altri paramentri relativi al sistema apieo e all'ambiente informatico dell'utente.

Questi dati vengono utilizzati al solo fine di nreae informazioni statistiche anonime sull’'uso sigb e per
controllarne il corretto funzionamento e vengonmsmvati per il tempo strettamente necessario.til da
potrebbero essere utilizzati per 'accertamentaedponsabilita in caso di ipotetici reati infornsati danni
del sito.

Dati forniti volontariamente dall’'utente. L’invio facoltativo, esplicito e volontario di ptzselettronica agli
indirizzi indicati su questo sito comporta la swsstea acquisizione dell’indirizzo del mittente, assario
per rispondere alle richieste, nonché degli evéinaltai dati personali inseriti nella missiva.

Specifiche informative di sintesi verranno progremsiente riportate o visualizzate nelle pagine sitd
predisposte per particolari servizi a richiesta.

CookiesNessun dato personale degli utenti viene in pradp@siquisito dal sito.

Non viene fatto uso di cookies per la trasmissidnénformazioni di carattere personale, né vengono
utilizzati c.d. cookies persistenti di alcun tipwyero sistemi per il tracciamento degli utenti.

L'uso di c.d. cookies di sessione (che non vengoemorizzati in modo persistente sul computer digtite
e svaniscono con la chiusura del browser) & sinettiée limitato alla trasmissione di identificatidi
sessione (costituiti da numeri casuali generatisgaler) necessari per consentire I'esploraziooersied
efficiente del sito.



I c.d. cookies di sessione utilizzati in questoo sévitano il ricorso ad altre tecniche informatiche
potenzialmente pregiudizievoli per la riservateztglla navigazione degli utenti e non consentono
l'acquisizione di dati personali identificativi dekente.

5. Facoltativita del conferimento dei dati

A parte quanto specificato per i dati di navigaeiofutente € libero di fornire i dati personafpartati nei
moduli di richiesta dell’Ente. Il loro mancato cerifnento puo comportare I'impossibilita di ottengtento
richiesto.

6. Modalita del trattamento

| dati personali sono trattati con strumenti auttzaati per il tempo strettamente necessario aegunse gli
Scopi per cui sono stati raccolti. Specifiche mésdr sicurezza sono osservate per prevenire latpetdi
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi nomaaizzati.

7. Diritti degli interessati

| soggetti cui si riferiscono i dati personali hanihdiritto in qualunque momento di ottenere lanf@yma

dell'esistenza 0 meno dei medesimi dati e di comoeeil contenuto e l'origine, verificarne 'esaiza o
chiederne l'integrazione o I'aggiornamento, opdareettificazione (art. 7 del d.lgs. n. 196/2003

Ai sensi del medesimo articolo si ha il diritto chiedere la cancellazione, la trasformazione imégor
anonima o il blocco dei dati trattati in violaziowé legge, nonché di opporsi in ogni caso, per woti
legittimi, al loro trattamento.

Al fine di semplificare le modalita di inoltro edrrre i tempi per il riscontro si invita a presestde
richieste, di cui al precedente paragrafo, al evkapporti con il Pubblico della APSS di Trenter p
iscritto o recandosi direttamente.

Il Servizio Rapporti con il Pubblico della APSSTdento é aperto dal lunedi al venerdi dalle 8I1R015.30
ed e situato presso il Centro per i Servizi Sanip@mlazzina D, viale Verona, Trento.

Le richieste di cui all’art. 7 del Codice comma @agnma 2 possono essere formulate anche oralmente.



